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l. Preliminarii

Curriculumul modular la unitatea de curs S.02.0.033 Standardizarea, metrologia si certificarea
marfurilor este un document normativ si obligatoriu pentru realizarea procesului de pregatire a agentilor
comerciali in Tnvatamantul profesional tehnic post-secundar si post-secundar non-tertiar, care va asigura
piata cu marfuri de calitate corespunzatoare, de sortiment rational si optimal ce satisface cat mai amplu
cerintele multilaterale curente si de perspectiva ale consumatorilor.

Scopul studierii acestei unitati de curs constd in formarea si dezvoltarea competentelor de a aprecia,
estima si analiza, dirija si mentine calitatea marfurilor, de a aprecia si analiza sortimentul lor, de a
dezvolta capacitatile elevilor, de a avea si argumenta atitudinea privind tratarea conceptelor de
standardizare, metrologie, certificare a marfurilor, calitate si sortiment Tn raport cu noile cerinte globale,
tehnologice, economice si sociale, cu care se confruntd producatorul si vanzatorul. Formarea
deprinderilor profesionale constituie obiectivul dominant al fiecarei ore, realizarea caruia se va asigura
printr-un proces educativ continuu, care incepe in colegiu si va continua pe parcursul vietii fiecarui elev.
Unitatile de curs ce Tn mod obligatoriu trebuie certificate pana la demararea procesului de instruire la
modulul in cauza:

F.01.0.010 Fundamentele merceologiei

P.02.0.028 Practica de initiere in specialitate

Il. Motivatia, utilitatea modulului pentru dezvoltarea profesionala
Caracterul dinamic si evolutia calitdtii se apreciaza prin control continuu a indicatorilor de calitate.
Activitatea comerciald se axeaza pe ideea de a satisface nevoile cumparatorului cu ajutorul produsului si
a Intregului domeniu de activitati comerciale asociate crearii, furnizarii si consumului acestuia, realizarea
acestui concept este posibilda numai in corelare cu asigurarea si verificarea calitatii produselor, formarea
sortimentului care trebuie sa corespunda cerintelor moderne.

Studierea unitdtii de curs care contribui la formarea si dezvoltarea de competente profesionale ce
corespund nivelului patru de calificare;
cunostinte faptice, principii, procese si concepte generale din domeniul standardizarii;

abilitati cognitive si practice necesare pentru producerea, receptionarea si comercializarea
produselor Tn baza standardelor;

- verificarea calitatii, Tn baza documentelor normative;
asumarea responsabilitatii pentru asigurarea calitatii produselor pe parcursul receptionarii,

depozitdrii si comercializarii acestora.

Unitatea de curs S.02.0.033 Standardizarea, metrologia si certificarea marfurilor se centreaza
pe dezvoltarea abilitatilor profesionale necesare specialistilor ce activeaza Tn comert, oferind o baza

solidd de cunostinte si aptitudini Tn domeniul comertului produselor alimentare si nealimentare. Ea
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familiarizeaza viitorii specialisti cu toate notiunile, sortimentul, caracteristicile de calitate si metodele de
verificare a calitatii acestora.La studierea unitatii de curs elevii dobandesc cunostinte teoretice si practice
necesare activitatii lor curente si contribuie la formarea profesionala.
Competentele formate si dezvoltate Tn cadrul acestei unitdati decursvor finecesare pentru

studierea unitdtilor de curs orientate spre deservirea si comercializarea marfurilorin comert,dupa cum
urmeaza:
S.02.0.018 Merceologia marfurilor alimentare de origine vegetala
S.05.0.021 Merceologia marfurilor de origine animala |
S.07.0.024 Merceologia marfurilor de origine animala 11
S.06.0.022 Merceologia marfurilor social-culturale
P.04.0.029 Practica tehnologica I
P.06.0.030 Practica tehnologica 11
P.08.0.031 Practica ce anticipeaza proba de absolvire

1. Competentele profesionale specifice disciplinei

Tn cadrul unitatii de curs vorfiformate si dezvoltate urmatoarele competente profesionale specifice:

Nr. Competente specifice Unitati de competenta
unitatii de curs
1 CS.lI Analizarea domeniilor UCI.l Definirea conceptului de standard, standardizare
de studiu al standardizarii UC1.2 Aprecierea esentei studierii disciplinei
UC1.3 Studierea rolului standardizarii pentru economia tarii
2. CS.2 Implementarea UC2.1 Determinarea modalitatilor de organizare a activitatii de
modalitatilor de organizare standardizare
a activitdtii de standardizare UC2.2 Clasificarea standardelor
si de aplicare a UC2.3 Aplicarea documentelor normative 1n domeniul
documentelor normative standardizarii
3. CS.3 Investigarea sistemelor UC3.1  Aprecierea rolului  organismelor europene de
Nationale, Europene si standardizare
Internationale de UC3.2 Explicarea notiunilor: 1SO, IEC, ITU, CEN
Standardizare UC3.3 Expunerea modalitatilor de conlucrare a organismelor
4. CS.4 Aprecierea UC4.1 Beneficiile standardelor exprimate in pastrarea calitatii
importantei implicarii produselor
standardelor in activitatea UC4.2 Relatarea importantei implicarii Tn activitatea de
unitatilor de producere si standardizare
comerciale
5. CS.5 Aplicarea stiintei UC5.1 Aprecierea rolului stiintei masurarilor
masurdrilor, unitatilor de UC5.2 Clasificarea unitatilor de masura
masura, sistemului legal de UC5.3 Determinarea sistemului legal de unitati de masura
metrologie
6. CS.6 Analizarea UC6.1 Definirea notiunii de certificare

domeniilor de studiu al
certificarii marfurilor

UC6.2 Caracterizarea metodologiei de certificare a marfurilor
UC6.3 Determinarea importantei certificarii marfurilor.
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Codul Denumirea
unitatii de unitatii de curs
curs
F.02.0.014 Standardizare,

metrologia si
certificarea
marfurilor

Unitati de competenta

UCI.l. Definirea conceptului
de standard, standardizare

UCl.2. Aprecierea esentei
studierii disciplinei
UCU. Studierea  rolului

standardizarii

uc2.1. Determinarea
modalitatilor de organizare a
activitatii de standardizare
uc2.2. Clasificarea
standardelor

UC2.3.Aplicarea
documentelor normative 1in
domeniul standardizarii

IV. Administrarea unitatii de curs

Semest Numarul de ore
rul
Total Contact direct
Teorie  Practica
I 60 20 10

V. Unitatile de Tnvatare

Unitati de continut/cunostinte

Modalita Numarul
tea de de
Studiul evaluare credite
individu
al
30 Examen
Abilitatile (A)

1. Istoria siprincipiile standardizarii

1.1.Istoria
standardizarii, noua abordare

1.2. Principiile standardizarii

1.3. Scopul si obiectivele
standardizarii

1.4. Definitia si rolul standardelor

dezvoltarii

A.1l.1lldentificarea conceptului de
standard, standardizare

A.12 Descrierea rolului
standardizarii
A.13 Stabilirea principiilor
standardizarii
A.1.4 Explicarea scopului si

obiectivelor standardizarii

2. Sistemul national de standardizare

2.1. Organizarea activitatii de
standardizare

2.2. Tipuri de standarde

2.3. Elaborarea si adoptarea
documentelor normative in
domeniul standardizarii

A. l1lldentificarea modalitatilor de

organizare a activitatii de
standardizare

A. 12 Descrierea clasificarii
standardelor

A.13 Stabilirea tipurilor de
standarde

A.l4 Explicarea  organizarii

activitatilor de standardizare

A.15 Determinarea documentelor
normative n domeniul
standardizarii

3. Organismele europene si internationale de standardizare

UC3.1Aprecierea rolului
organismelor europene de
standardizare

UC3.2. Explicarea notiunilor:
ISO, IEC, ITU
UC3.3.Expunerea
modalitatilor de conlucrare a
organismelor

3.1. Organismele europene de
standardizare: CEN, CENELEC,
ETSI

3.2. Organismele internationale de

standardizare: I1SO, IEC, ITU
3.3. Modalitatile de conlucrare a
celor doua tipuri de organisme
3.4. Standardizarea interstatala:
EASC si IRSA
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A. llldentificarea organismelor
europene de standardizare: CEN,
CENELEC, ETSI

A. 12 Descrierea rolului
organismelor internationale de
standardizare: 1SO, IEC, ITU

A. 1.3Stabilirea standardizarii
interstatala: EASC si IRSA

A. 1.4Explicarea modalitatilor de
conlucrare a organismelor de
standardizare



4, Beneficiile si importanta activitatU de standardizare

UCA4.1 Beneficiile
standardelor exprimate in
pastrarea calitatii produselor

UC4.2.Explicarea importantei
implicarii in activitatea de
standardizare

UC5.1. Aprecierea rolului
stiintei masurarilor

UC5.2. Clasificarea unitatilor
de masura

UC5.3. Determinarea
sistemului legal de unitati de

masura

UC6.1. Definirea notiunii de
certificare
UC6.2.Caracterizarea
metodologiei de certificare a
marfurilor
UC6.3.Determinarea

4.1. Beneficiile standardelor
4.2. Necesitatea si importanta
implicarii in activitatea de
standardizare

5. Notiunigenerale de metrologie

5.1. Obiectul metrologiei.
Conceptul de masurare
5.2. Clasificarea marimilor
masurabile
5.3. Sistemul
masura

legal de unitati

6. Certificarea marfurilor
6.1. Definirea certificarii
6.2. Metodologia certificarii
produselor
6.3. Elaborarea si adoptarea
documentelor normative in
domeniul standardizarii.

de

A.1l.1ldentificarea beneficiilor
standardelor Tn scopul pastrarii
calitatii produselor

A.12 Descrierea  necesitatii
implicarii  Tn  activitatea de
standardizare

A.1.3Stabilirea importantei
implicarii  Tn  activitatea de
standardizare

A.1.4Explicarea importantei
implicarii  Tn  activitatea de

standardizare

A.1l.1lldentificarea rolului stiintei
masurarilor

A.12 Descrierea clasificarii
unitatilor de masura
A.1.3Stabilirea sistemului legal
de unitati de masura
A.l.4Explicarea conceptului de
masurare

A. llldentificarea notiunii de
certificare

A. 12 Caracterizarea
metodologiei de certificare a
marfurilor

A. 1.3Stabilirea importantei

importantei certificarii certificarii marfurilor
marfurilor. A.l.4Explicarea documentelor
normative in domeniul
standardizarii
V1. Repartizarea orientativa a orelor pe unitati de invatare
Nr. Numarul de ore
Unitatile de invatare Total Contact t irect Studiu
Teorie Practica individual
1 Istoria si principiile standardizarii 6 2 4
2. Sistemul national de standardizare 10 2 2 6
3. Organismele europene si 12 4 2 6
internationale de standardizare
4. Beneficiile si importanta activitatii 12 4 2 6
de standardizare
5. Notiuni generale de metrologie 8 2 2 4
6. Certificarea marfurilor 12 6 2 4
Total 60 20 10 30
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VII. Studiul individual ghidat de profesor

Materiile pentru studiul individual Produsele de Modalitatile de ~ Termenii de realizare
elaborat evaluare

1. Istoria si principiile standardizarii

1.1. Cercetarea principiilor de Proiectul Prezentarea Sdptamana 2
standardizare Referat studiului
1.2. Prezentarea evolutiei activitatii de Proiectul Prezentarea Sdptamana 3
standardizare. Referat studiului

2. Sistemul national de standardizare
2.1. Studierea scopului si obiectivelor Proiectul Prezentarea Sdptdmana 4
primordiale ale Institutului National de Referat studiului
Standardizare
2.2. Cercetarea institutiilor cu rol de Proiectul Prezentarea Sdptamana 5
standardizare si certificare a marfurilor pe  Referat publica

teritoriul R. Moldova
3.0rganismele europene si internationale de standardizare
3.1. Cercetarea scopului si obiectivelor Studiul de caz Prezentarea S&ptamana 6
primordiale ale organismelor europene si  Referat studiului
internationale de standardizare
d.Beneficiile si importanta activitatii de standardizare

4.1. Determinarea importantei activitatii  Proiectul Prezentarea Sédptdmaéna 7
de standardizare Referat studiului
4.2. Elaborarea portofoliului cu actele Portofoliul Séptamana 8

necesare desfasurarii activitatii de
standardizare
5. Notiunigenerale de metrologie

5.1. Studierea stiintei masurarilor Proiectul Prezentarea Saptamana 9
Portofoliul studiului
6. Certificarea marfurilor
6.1. Elaborarea portofoliului cu Portofoliul Prezentarea Séptaména 10
certificatele necesare desfasurarii Proiectul studiului

activitatii de certificare

VIII. Lucrari practice recomandate

Nr. Unitati de Tnvatare Lista lucrarilor practice Ore

L Sistemul national de Lucrare practica nr.l 2

standardizare Studierea diferitor tipuri de standarde si continutul lor

2. Organismele europene Lucrare practica nr.2 2
si internationale de

. Studierea conditiilor tehnice si indicilor de calitate ale méarfurilor
standardizare

alimentare si nealimentare in baza standardelor europene si
internationale

3. Beneficiile si Lucrare practica nr.3 2
:jmportzn;e(ljgctlvnagu Studierea Legii cuprivire la standardizare nr. 590 - XII din
e standardizare 22 09.1995
4 Notiuni generale de Lucrare practica nr.4 2
metrologie
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Studierea Legii privind metrologia nr. 647 din 17.11.1995

5 Certificarea marfurilor Lucrare practica nr.5
Studierea Legii privind certificarea nr.652 din 28.10.1999 2
Total 10
IX. Sugestii metodologice
Specificul demersului educational. Pentru desfdsurarea activitdtii de comert 1in conditiile

moderne, companiile trebuie sa asigure un grad sporit de competitivitate, care presupune, formarea in
cadrul Tntreprinderilor comerciale a unui sortiment de marfuri adecvat , cu produse de calitate , care ar
satisface nevoile consumatorilor.

Standardizarea, metrologia si certificarea marfurilor este un domeniul de cercetare distinct, bine
individualizat, avand propriile sale notiuni, principii, tehnici, metode si mijloace orientate Tn mod unitar
spre cercetarea complexa a marfurilor. Ea este preocupatd de studierea sortimentului de produse, a
materiei prime si acceptarea produselor de calitate in tehnologiile de productie.

Abordarea modulara a unitatii de curs S.02.0.033 Standardizarea, metrologia si certificarea
marfurilor ofera posibilitatea parcurgerii treptate a continuturilor ocupationale, de la simplu la complex,
in vederea obtinerii unei calificari comerciale la finele fiecarei etape de instruire. Formarea pe module
asigurd mobilitatea si sporeste sansele de avansare profesionalda pe piata muncii pentru agentii
comerciali.

Formarea deprinderilor constituie obiectivul dominant al fiecarei ore, realizarea  caruia se va
asigura printr-un proces educativ continuu, care incepe n colegiu si va continua pe parcursul vietii
fiecarui elev.

Predarea elementelor de continut va fi axata pe rezolvarea anumitor sarcini concrete legate de
urmatoarele activitati:
* sinteza
» evaluare
* activitati practice
Elevul va dobandi cunostinte, pornind de la necesitatea realizarii unei sarcini concrete. Se vor
imbina judicios cunostintele teoretice cu cele practice. Deoarece nivelul de calificare 7i solicitd
absolventului competente concrete, un rol aparte au abilitatile, iar exersarea Tn ateliere de lucru raméane
modalitatea cea mai eficienta de Tnvatare. in cadrul abordarii disciplinare se creeaza conditii prielnice
axate pe procesului de formare profesionald a elevului.
Orientarea strategiilor didactice spre formarea de competente necesare elevului. Tn procesul de
instruire orientat spre formarea competentelor profesionale Ila unitatea de curs S.02.0.033

Standardizarea, metrologia si certificarea marfurilor, vor fi aplicate metodele de predare-invatare ce
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asigura dezvoltarea si consolidarea celor trei componente ale competentelor: cunostinte, abilitati si
atitudini.

Strategiile, metodele si tehnicile utilizate Tn procesul de formare a competentelor se vor realiza in
cadrul unor forme de organizare a actiunii didactice, cum ar fi: activitati frontale, activitati tn grup,
Aceste forme de activitate prezintd anumite valente formative:

e activitatea In grup contribuie la formarea competentei de comunicare,dezvoltand si activitati de

parteneriat, de cooperare, colaborare, luare de decizii etc.

e activitatea individuala dezvolta abilitati de actiune independentd, autoinstruire, responsabilitate.

Utilizarea pe scara larga a metodelor activ-interactive de instruire ca: demonstratia,
problematizarea, argumentarea orald, rezumatul oral, exersarea, investigarea, brainstorming-ul,
creativitatea va forma competente necesare aplicarii mai multor metode, procedee, actiuni si operatii,
care se structureaza, Tn functie de o serie de factori, Tntr-un grup de activitati. Procesul didactic se va baza
pe activitati de predare - Tnvatare cu un caracter activ, interactiv si centrat pe elev, cu pondere sporitd a
activitatilor de invatare si nu a celor de predare, pe activitati practice si mai putin pe cele teoretice, pe
activitatilor care asigura formarea si dezvoltarea abilitatilor sociale.

X. Sugestii de evaluare a competentelor profesionale
intr-o piatd concurentiala a muncii, institutia de Tnvatamant are obligatia sa-1 ajute pe fiecare dintre
elevii sai sd-si formeze o imagine corectd despre sine si sd-si stabileascd scopuri in viata Tn raport cu
posibilitatile lui reale. Tn aceste conditii, evaluarea se face pe parcursul activitatilor de
predare - Tnvatare pentru a cunoaste care este stadiul formarii profesionale si la ce nivel se plaseaza ea, in
raport cu obiectivele proiectate si cu asteptarile.

Produsele recomandate pentru evaluarea nivelului de dezvoltare a competentelor cognitive

Nr. Produse pentru
d/o masurarea Criterii de evaluare a produselor
competentei
1 Harta notionala e Punerea in evidenta a subiectului general

« Elaborarea corectd a tabelei (schemei), de la notiunile de baza

spre cele specifice domeniului
1 » Organizarea corectad a informatiei despre subiectul solicitat

» Corectitudinea logica a formularilor

e Corectitudinea lingvistica a formularilor

» Originalitatea expunerii notiunilor subiectului propus

2. Proiectul » Validitatea proiectului - gradul in care acesta acopera unitar si

coerent, logic si argumentat tema propusa

» Completitudinea proiectului - felul in care au fost evidentiate
conexiunile si perspectivele interdisciplinare ale temei,
competentele si abilitdtile de ordin teoretic si practic si maniera in
care acestea servesc continutului stiintific

« Elaborarea si structura proiectului - acuratetea, rigoarea si coerenta
demersului stiintific, logica si argumentarea ideilor, corectitudinea
concluziilor
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4.

Referatul

Studiul de caz

Diapozitivul PPT

Posterul

Calitatea materialului folosit in realizarea proiectului, bogatia si
varietatea surselor de informare, relevanta si actualitatea acestora,
semnificatia datelor colectate s.a.

Creativitatea - gradul de noutate pe care-1 aduce proiectul in
abordarea temei sau in solutionarea problemei
Corespunderea referatului temei

Profunzimea si completitudinea dezvoltarii temei

Adecvarea la continutul surselor primare

Coerenta si logica expunerii

Utilizarea dovezilor din sursele consultate

Gradul de originalitate si de noutate

Nivelul de eruditie

Modul de structurare a lucrarii

Justificarea ipotezei legate de tema referatului

Analiza in detaliu a fiecarei surse de documentare

Corectitudinea interpretarii studiului de caz propus

Calitatea solutiilor, ipotezelor propuse, argumentarea acestora
Corespunderea solutiilor, ipotezelor propuse pentru rezolvarea
adecvatd a cazului analizat

Corectitudinea lingvistica a formularilor

Utilizarea adecvata a terminologiei in cauza

Rezolvarea corecta a problemei, asociate studiului analizat de caz
Punerea in evidenta a subiectului, problematicii si formularea
Logica sumarului

Referinta la programe

Completitudinea informatiei si coerenta intre subiect si
documentele studiate

Noutatea si valoarea stiintifica a informatiei

Exactitudinea rezultatelor si rigoarea probelor

Capacitatea de analiza si de sinteza a documentelor, adaptarea
continutului

Originalitatea studiului, a formularii si a realizarii

Personalizarea (sa nu fie lucruri copiate)

Aprecierea criticd, judecatd personala a elevului

Corectitudinea interpretarii studiului de caz propus

Calitatea solutiilor, ipotezelor propuse, argumentarea acestora
Corectitudinea lingvistica a formularilor

Rezolvarea corecta a problemei, asociate studiului analizat de caz
Aspectele de diapozitiv contin formatare, pozitionare i
substituenti pentru tot continutul care apare pe diapozitiv.
Substituentii sunt containerele din aspecte care adapostesc continut
precum text (inclusiv text corp, liste cu marcatori si titluri), tabele,
diagrame, ilustratii SmartArt, filme, sunete, imagini si clip grafic.
Un aspect contine si tema (culori tematice, fonturi tematice, efecte
tematice si fundalul) unui diapozitiv.
Un poster este 0 coalda mare de héartie imprimata ce se lipeste pe un
perete, pe suprafete Male structurilor de reclama stradala sau pe o
suprafatd verticald. Tn mod obisnuit posterele sunt compuse atat
din elemente grafice cat si din text, desi un poster poate fi complet
grafic sau complet compus din text.

Titlul: trebuie sa fie scurt si interesant; vizibil de la distanta.
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Scrierea: trebuie sa fie suficient de mare si de lizibild. Daca
folosesti un computer, nu folosi prea multe fonturi. Scrie propozitii
scurte, care sunt vizibile de la distanta.

Imagini, fotografii, grafice: acestea ar trebui sd sustina ceea ce ai
de spus si sa facd posterul interesant. Limiteaza-te la cateva
imagini care impresioneaza.

Prezentare: unde vei pozitiona titlurile, simbolurile, marcatorii,
casutele, fotografiile si imaginile? Fa o schita a posterului Tnainte
de a incepe.

Pune Tmpreuna totul cu atentie: posterul ar trebui sa completeze
formatul ales dar ar trebui sa nu fie Tnghesuit.

X1. Resursele necesare pentru desfasurarea procesului de studii
Cerintele fata de salile de curs: Tabla sau proiector multimedia, calculator, noutbook.

Cerintele fata de atelierul de lucru: Cate un loc pentru fiecare elev, dotat cu: fise de lucru, mostre de
produse alimentare si nealimentare, ambalaje, standarde.

XIl. Resursele didactice recomandate elevilor

Locul Tn care

NF poate fi
crt. Denumirea resurselor consultata/
' accesata/

procurata resursa

ANCA ATANASE, ION ATANASE ,Standardizare si certificare Biblioteca
marfurilor”, ASE, Bucuresti 2004;

ALEXANDR MURAVSCHI ,Standardizarea si certificarea produselor Biblioteca
agricole in R. Moldova", Chisindu, 2005;

Legea cu privire la standardizare nr. 590 - XII din 22.09.1995 ; Internet
Legea cu privire la standardizarea nationald nr. 20 din 04.03.2016 Internet
Legea privind activitatea de reglementare tehnica nr. 420 - XVI din Internet
22.12.2006;

Legea privind protectia consumatorului nr. 105 - XV din 13.03.2003; Internet
Legea privind certificarea nr.652 din 28.10.1999 Internet
Legea privind activitatile de acreditare si de evaluare a conformitatii Internet
nr.235 din 01.12.2011

Legea privind metrologia nr. 647 din 17.11.1995 Internet
Legea metrologiei nr. 19 din 04.03.2016 Internet
Legea privind aderarea Republicii Moldova la Comitetul European de Internet
Standardizare in calitate de membru - partener nr. 119 - XVI din

04.05.2007

http://www.biblioteca-digitala.ase.ro Internet
https://www.legis.md/cautare/rezultate/29071 Internet
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